POLSKA 1284 INFORMATYR) | TECEKOMURIK AL

Warszawa, 2010-06-08 v’ Knszykawa 54 e To
PIlT/584/2010 I .:F 675 W 30
3 TRl BEBLEPED s Fami

i (53 +46-22 52855 e

Pani Prezes WIT 326-12-84-338 REGON 01022052+

Anna STREZYNSKA

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Ul. Kasprzaka 18/20
Warszawa

.]Z {__.. = ./"ﬂ /‘é] pt‘{
Szanowna Pani Prezes, Bodpis. . ﬂt’f}_-&u,; W —

W zwigzku z prowadzong przez Urzad Komunikacji Elektroniczne] analiza
lokalnych rynkow wiasciwych, Polska lzba Informatyki | Telekamunikacji w oparciu o
zebrane opinie czfonkdw izby priekazuje do rozwazenia  stanowisko odnosnie
procesu zbierania danych,

Analiza lokalnych rynkdw wiasciwych, prowadzona przez Urzad, powoduje, iz proces
zhierania danych dotyczy praktycznie wiekszosci podmiotdw dziatajacyeh na polskim
rynku. Grupa tych podmiotdw jest bardzo zroinicowana pod katem zozonosc
prowadzonej dziafalnodcl telekomunikacyjne], liczhy obstugiwanych uiytkownikow,
wykorzystywane] technologii, posiadane] infrastruktury itd. Oznacza to, iz operatorzy
musza w rdznym stopniu gromadzic oczekiwane przez urzad dane.

Jednym z problemdw jest pozyskiwanie danych uiytkownikow koncowych
karzystajgcych z ustugi dostepu do sieci Internet realizowane] przez sieci ruchome,
Zgodnie ¢ wymaganiami Urzedu, operatoerzy sieci ruchome] maja obowigzek
przekazad dane teleadresowe uzytkownikow.

Pragniemy zwrdcié uwage, iz ustuga dostepu do sieci Internet jest realizowana przy
wykarzystaniu réinyeh technologii radiowych GPRS/UMTS w zaleznosci od miejsca
geograficznego uzytkownika i nie jest zwigzana z adresem uzytkownika (adresem
zameldowania/ adresem do korespondencii). W 2wigzku z tym, informacje
teleadresowe sg matej wartosci, lub wrecz nieprawdziwe przy ich wykorzystaniu do
analizy rynkdw whasciwych,

Maszym zdaniem do analizy dostepnosci  ustug transmisji danych, Urzgd moie
wykarzystaé informacje o lokalizacji stacji bazowych poszczegdinych operatordw w
podziale na stosowane technologie/wykorzystywane czestotliwosci. To wiasnie
interfejs radiowy stacji bazowej stanowi zakonczenie sieci operatora, nie za$ telefon
uzytkownika/modem, a tym bardziej adres pocztowy. Dane dotyczace lokalizacji stacji
bazowych sa dostepne Urzedowi w ramach publikowane] na stranie www. uke.gov.pl
bazy pozwoler radiowych,

drugim problemem jest przekazanie danych teleadresowych uzytkownikow, ktorym
53 Swiadczone ustugi dostepu do sieci Internet w oparciu o ustugi hurtowe TP (np.
BSA, LLU}. Informacje na temat lokalizacji zakoriczenia sieci, jak réwniez rodzaju
ustugi swiadczone] uzytkownikowi (niezaleinie, czy ustuga ta jest swiadczona przez TR
lub innego operatora) jest w posiadaniu TP,



W zwigzku z tym uzasadnione jest, aby to wiasnie TP przedstawita wymagane przez
Urzad dane, co pozwoli ograniczyd koszt pozyskiwania danych, jak réwniez obnizy
ryzyko popetnienia btedu przy zhieraniu danych przez wielu operatorow.

Padsumowujac, majac na uwadze zapisy art. 6 ustawy Prawo telekomunikacyjne,
ktéry mowi o ohowigzku przekazywania przez przedsiebiorcdw telekomunikacyjmych
niezbednych danych do wykonania przez Prezesa UKE jego uprawnier, a takie mowi
o proporcjonalnosci ohowigzku co do celu, zwracamy uwage iz

w przypadku wymagania od operatorow sieci ruchomej danych teleadresowych
uzytkownikéw nie jest spelniony warunek niezbednosci, poniewa:z dane
teleadresowe nie majg zwigzku z prowadzong analizg rynkdw whasciwych;

w przypadku wymagania od przedsiebiorcow telekomunikacyjnych Swiadczgcych
ustugi dostepu do sieci Internet w oparciu o ustugi hurtowe TP jest
nieproporcionalne, poniewai dane te sa dostepne zhicrczo U jednego operatara
swiadczacego ustugi hurtowo, co usprawnia caly proces zbierania danych, jak
rowniez ohniza koszt pozyskania danych dla innych operatoraw .

Dane, ktore wymaga UKE - dane teleadresowe klientow to najcenniejsza
informacja, jaka dysponuja przedsiebiorcy, na takim rynku jak dostep
szerokopasmowy. Wedlug nasze] wiedzy, instrukcje gromadzenia  danych
przygotowata dla UKE zewnetrzna firma. Istnieje wysokie prawdopodobienstwo,
ze UKE przekaze zebrane dane do analizy rdwniez do te] firmy, co w ocenie PIIT
moze naruszac prawo ochrony danych osobowych, Wyrazamy tez obawe, czy
dane te bedg naleizycie chronione w tej firmie, przed ich wyphwem do
konkurencji naszych firm. W ocenie PIIT niepokojgce sj réwnieZ zapewnienia
UKE zawarte w instrukcji na stronie 34, ze UKE zamierza dane zebrane w
okreslonym celu na podstawie art. 6 ustawy prawo telekomunikacyjne
przekazywad  zespolowi odpowiedzialnemu za  projekty  SIPS 0 portal
szerokopasmowy,
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