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Temat: Planowane zmiany w Miedzynarodowych Standardach Sprawozdawczosci Finansowej
w zakresie rozpoznawania przychodow

1. Cellistu

Zwroci¢ uwage na zagrozenia zwigzane z mozliwym przyjeciem przez Unie Europejskg
nowego Miedzynarodowego Standardu Sprawozdawczosci Finansowej dotyczacego
ksiegowania przychodéw. Na zagrozenia, ktore zostaty opisane ponizej wskazujg takze inne
organizacje m.in.:

- EFRAG',

- France Telecom Orange?,
- Deutsche Telekom AG?,

- Vodafone Group PIc’,

- Telefonica S.A>

- Telecom ltalia®.

Polska Izba Informatyki i Telekomunikacji [PIIT] zwraca sie z prosbg o wnikliwg analize
wskazanych przez nas zagrozen oraz o rozwazenie dania negatyw Unii Europejskiej nowego
Miedzynarodowego Standardu Sprawozdawczosci Finansowej dotyczacego rozpoznawania
przychodéw. W naszej ocenie negatywna rekomendacja dla wdrozenia zmian rozwazanych
przez IASB’ uzasadniona jest:

! Uwagi do dokumentu dyskusyjnego:
www.fasb.org/cs/BlobServer?blobcol=urldata&blobtable=MungoBlobs&blobkey=id&blobwhere=1175819361719&blobheader=application%2F pdf
2 Uwagi do dokumentu dyskusyjnego:
www.fasb.org/cs/BlobServer?blobcol=urldata&blobtable=MungoBlobs&blobkey=id&blobwhere=117581907907 9&blobheader=application%2F pdf
8 Uwagi do dokumentu dyskusyjnego:
www.fasb.org/cs/BlobServer?blobcol=urldata&blobtable=MungoBlobs&blobkey=id&blobwhere=1175819017197&blobheader=application%2F pdf

4 Uwagi do dokumentu dyskusyjnego:
www.fasb.org/cs/BlobServer?blobcol=urldata&blobtable=MungoBlobs&blobkey=id&blobwhere=1175819077824&blobheader=application%2F pdf

8 Uwagi do dokumentu dyskusyjnego:
www.fasb.org/cs/BlobServer?blobcol=urldata&blobtable=MungoBlobs&blobkey=id&blobwhere=1175819135869&blobheader=application%2F pdf

6 Uwagi do dokumentu dyskusyjnego:
www.fasb.org/cs/BlobServer?blobcol=urldata&blobtable=MungoBlobs&blobkey=id&blobwhere=1175819077640&blobheader=application%2F pdf
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- brakiem pozytywnego wptywu na poprawe jakosci sprawozdan finansowych oraz
- bardzo wysokimi kosztami dostosowania do nowych wymogow sprawozdawczosci
finansowej dla przedsiebiorstw z branzy telekomunikacyjnej.

Dotychczasowe dziatania podjete przez France Telecom Orange, ktére miaty na celu
wskazanie czionkom I|ASB zagrozeh wynikajacych z rozwazanego zakresu zmian w
sposobie rozpoznawania przychodow, m.in. spotkanie z przedstawicielami innych
telekomow, inwestoréw i cztonkami IASB, nie przyniosty znaczacych efektow.

2. Proces uchwalania Miedzynarodowych Standardow Sprawozdawczosci
Finansowej (MSSF)

Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej tworzone sg w ramach
procedury, w ktdrej uczestniczg osoby indywidualne oraz organizacje z catego $wiata m.in.
ksiegowi, analitycy finansowi i inni uzytkownicy sprawozdan finansowych, $rodowisko
biznesu, gietdy, organy wtadzy wykonawczej i ustawodawczej oraz przedstawiciele Swiata
nauki. Procedura uchwalania MSSF przez IASB® obejmuje nastepujace etapy:

1) Dodanie danego zagadnienia do harmonogramu prac IASB; podejmujac decyzje, jakie
tematy stang sie przedmiotem prac IASB, jednym z gtéwnych kryteriow sa potrzeby
informacyjne uzytkownikdéw sprawozdan finansowych.

2) Opracowanie planu projektu oraz wyboér zespotu roboczego.

3) Opracowanie i opublikowanie dokumentu dyskusyjnego, ktory zawiera zazwyczaj petny
przeglad zagadnienia, mozliwe sposoby podejscia do jego opracowania, wstepne
poglady jego autoréw oraz zaproszenie do zgtaszania uwag. Po opublikowaniu projektu
standardu do dyskusji zainteresowane strony mogq zgtasza¢ swoje uwagi w formie
listow.

4) Opracowanie i opublikowanie projektu standardu, po uwzglednieniu uwag i ewentualnych
konsultacjach w czasie debaty publicznej; w przeciwienstwie do dokumentu
dyskusyjnego projekt standardu przedstawia konkretne propozycje standardu. Projekt
zawiera zaproszenie do zgtaszania uwag lub zmian do standardu, ktére nastepnie sg
analizowane. W niektorych przypadkach mogg takze zosta¢c przeprowadzone
konsultacje.

5) Opracowanie i opublikowanie petnego standardu.

W grudniu 2008 IASB opublikowata dokument dyskusyjny ,Wstepne poglady dotyczace
rozpoznania przychodéw z uméw z klientami” (ang. Preliminary Views on Revenue
Recognition in Contracts with Customers®). Komentarze byty zbierane do 19 czerwca 2009 r.
(w tym czasie zgromadzono 224 listow'®).

Projekt standardu ma zosta¢ opublikowany w czerwcu 2010 r., za$ standard w drugim
kwartale 2011 r. Nie jest znana data wejScia w zycie standardu, niemniej jednak ze wzgledu
na wage zmian i koniecznos¢ zapewnia spotkom czasu na dostosowanie do zmian, nie
powinno to nastgpi¢ wczesniej niz w 2013 r. lub nawet w 2014 r.

2. Procedura przyjmowania nowych standardéw rachunkowosci w UE

MSSF sg stosowane przez spotki w UE w wyniku obowigzku wprowadzonego przez
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady Unii nr 1606/2002 z dnia 19 lipca 2002 r.

& www.iasb.org

® www.iasb.org/NR/rdonlyres/0E3D5E00-B961-42F0-BA64-
AB1D20BB9FE9/0/DP_PreliminaryViewsRevenueRecognition1208.pdf

10 www.fasb.org/jsp/FASB/CommentLetter_C/CommentLetterPage&cid=1218220137090&project_id=1660-100



w sprawie stosowania Miedzynarodowych Standardow Rachunkowosci. Procedura przyjecia
MSSF (tzw. endorsement procedure) obejmuje:

1. Wydanie rekomendacji w sprawie przyjecia lub odrzucenia danego standardu przez
EFRAG (ang. European Financial Reporting Advisory Group/ Europejska Grupa
Doradcza ds. Sprawozdawczosci Finansowej). Procedura zaktada szeroka konsultacje
(wsréd podmiotow rzadowych, przedsiebiorcéw, ekspertow etc.). Standard oceniany jest
pod katem merytorycznej poprawnosci oraz spoéjnosciqa z europejskg filozofig
rachunkowosci. Przyjeto zasade, ze akceptacja lub jej brak dotyczy catego dokumentu.

2. Woydanie opinii przez SARG"' w zakresie obiektywizmu opinii EFRAG. Nastepnie ARC",
ktérego czionkiem jest Minister Finansow, gtosuje kwalifikowang wiekszoscig gtosow za
przyjeciem lub odrzuceniem standardu.

3. Parlament Europejski i Rada Unii Europejskiej moga sprzeciwi¢ sie przyjeciu MSSF w
ciagu 3 miesiecy.

4. Wydanie przez KE rozporzadzenia zawierajgcego tekst przyjetego MSSF i opublikowanie
go we wszystkich jezykach urzedowych UE.

3. Specyfika zmian w branzy telekomunikacyjnej

Zaproponowane zmiany w zakresie standardu dotyczacego ksiegowania przychodoéw bedag
miaty znaczny wptyw na procesy i systemy w spotkach z branzy telekomunikacyjnej.

Model biznesowy uksztattowany w branzy telekomunikacyjnej polega na pozyskaniu klienta i
przytaczeniu go do sieci w celu Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych. Znaczng czes¢
kosztow dziatalnosci stanowig koszty state, zas na koszty zmienne sktadajg sie gtownie
koszty ustug miedzyoperatorskich oraz koszty sprzedazy. Oznacza to, ze jednostkowe
koszty zmienne przypadajgce na jednego klienta sg bardzo niskie, zas przychody z ustug
telekomunikacyjnych pokrywajg w znacznym stopniu koszty state prowadzonej dziatalnosci.

Strategia dziatalnosci przedsigbiorstw telekomunikacyjnych sprowadza sie do pozyskania jak

najwiekszej liczby klientow, ktérym bedg Swiadczone ustugi. W efekcie przedsiebiorstwa

telekomunikacyjne swiadczg ustugi dla milionow klientéw. Kazdy z klientow ma mozliwos¢
wyboru ustug z bardzo szerokiego wachlarza ofert obejmujgcego rozliczne produkty. Klient
poza przytaczeniem do sieci otrzymuje zazwyczaj:

- aktywacje i numer telefonu,

- sprzet (np. zestaw telefoniczny, modem, set-top box). Sprzet moze zosta¢ przekazany
klientowi za darmo, wydzierzawiony lub sprzedany po cenie rynkowej lub z rabatem,

- ustuge przez okreslony w umowie okres,

- dostep do dodatkowych ustug: klienci majg mozliwos¢é wykupienia abonamentu na ustugi
dodatkowe np. dostep do Internetu przez caty okres umowy. Oferta ustug dodatkowych
stale sie rozszerza, zas$ klienci mogg zrezygnowa¢ z ustug dodatkowych w trakcie
trwania umowy. W okreslonych przypadkach klienci mogg skorzysta¢ z opcji zakupu
ustug dodatkowych po obnizonych cenach,

Dodatkowo, w ostatnich latach zakres ustug Swiadczonych przez spétki telekomunikacyjne

stale sie zwieksza i obejmuje takie ustugi jak sprzedaz tresci np. gry, muzyka, filmy, a takze

ustugi konwergentne. Chcielibysmy podkresli¢, ze:

- oferta zmienia sie w sposéb nieustanny;

- istnieje duzy poziom elastycznosci cenowej, co oznacza liczne zmiany w cennikach a
takze réznice cenowe dla podobnych ofert;

- na oferte firm telekomunikacyjnych sktada sie ogromna liczba produktéw i ich mozliwych
kombinaciji;

- klienci czesto zmieniajg lub odnawiajg umowy; w trakcie trwania umowy moga pojawiac
sie nowe ustugi, z ktorych klient takze moze korzystac);

" The Standards Advice Review Group (Grupa Doradcza ds. Standardow)
12 Accounting Regulatory Committee (Komitet Regulacyjny Rachunkowosci)



- dodatkowo, ogromna ilos¢ taryf oraz ofert kierowanych do klientbw zmienia sie
nieustannie.

W branzy telekomunikacyjnej przychody ksiegowane sg w systemach F-K w oparciu o dane
rejestrowane przez systemy bilingowe. Cechg charakterystyczng systemow bilingowych jest
przetwarzanie ogromne;j ilosci informaciji: liczna baza klientdbw generujacych ogromng ilos¢
transakcji o niskich wartosciach (nalezy wzig¢ pod uwage szeroki wachlarz dostepnych
ofert).

Zgodnie z aktualnie obowigzujgcym standardem, przychody sg ksiegowane po wykonaniu
ustug na rzecz klientow.

Propozycja nowego standardu ksiegowego (zgodnie z naszym rozumieniem, poniewaz nie

wszystkie kwestie zostaty do chwili obecnej rozwigzane w sposéb jednoznaczny) zaktada:

e zmiane momentu ksiegowan zwigzanych z rozpoznawaniem przychodow: pierwsze
ksiegowania byly konieczne juz w momencie zawarcia umowy z klientem;

e konieczno$¢ wydzielania i alokowania przychodéw do poszczegodlnych elementow
transakcji (np. do sprzedanego telefonu oraz zakontraktowanej umowy na ustugi
telekomunikacyjne przez pewien okreslony czas z ustalonymi minimalnymi ptatnosciami
miesiecznymi). Wysoko$¢ miesiecznych przychodéw z tytutu $wiadczenia ustugi
telekomunikacyjnej beda zalezaty m.in. od wartosci telefonu, ktéry klient kupit na
poczatku trwania umowy;

e zmiane sposobu alokowania przychodow do poszczegolnych elementow transakcii;

e konieczno$¢ szacowania aktywdéw i zobowigzan zwigzanych ze Swiadczeniem ustug
wynikajgcych z poszczegodlinych umoéw. Chcielibysmy podkresli¢, ze obecna propozycja
IASB moze oznacza¢ konieczno$¢ oszacowania warunkowych przychodéw (i
odpowiednie ujecie aktywow i zobowigzan z tego tytutu) na poczatku umowy w oparciu o
wysoce subiektywne szacunki kierownictwa i przy zatozeniu, ze przychody od klientow
zostang w przysztosci zrealizowane. Realizacja tego wymogu byfaby trudna z uwagi
wspomniane wyzej cechy charakterystyczne uméw telekomunikacyjnych np. zakup ustug
dodatkowych, realizacje poszczegolnych opcji przez klientow, zrywanie badz
przedtuzanie umow.

Wiekszos¢ europejskich operatorow telekomunikacyjnych ksieguje przychody w oparciu o
aktualnie obowigzujacy standard tj. Miedzynarodowy Standard Rachunkowosci nr 18
Przychody, dzieki temu:
zapewniona jest poréwnywalnos¢ danych finansowych pomiedzy przedsiebiorstwami
telekomunikacyjnymi, co jest zaletg dla uzytkownikow sprawozdan finansowych,

- nie ma koniecznosci ksiegowania znacznych kwot przychodow odroczonych w czasie
dotyczacych ustug do wykonania przysztosci, co, do ktoérych nie ma pewnosci, ze
zostang osiggniete,

- raportowane przychody sg zblizone do przeptywow gotéwkowych od klientéw, co jest
bardzo wysoko oceniane przez uzytkownikdw sprawozdan finansowych, poniewaz tylko
w minimalnym stopniu zalezy od szacunkow kierownictwa.

- wysokos¢ przychodow miesiecznych z tytutu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych nie
jest uzalezniona od tego czy klient zakupit samodzielng ustuge telekomunikacyjng czy
zakupit ustuge telekomunikacyjng wraz z telefonem i jaka byta wartos¢ telefonu.

Dlatego, w naszym przekonaniu nowy standard rachunkowosci powinien:

- posiadac¢ przynajmniej zalety wspomniane powyzej,

- przynies¢ dodatkowe korzysci, dla ktorych zasadne bedzie poniesienie wysokich kosztow
dostosowania. Koszty dostosowania nalezy traktowaé nieco szerzej niz tylko naktady
zwigzane z dostosowywaniem systemow ksiegowych i procesow przez podmioty
przygotowujgce sprawozdania finansowe, ale takze jako potencjalne trudnosci zaréwno



dla przygotowujacych jak i uzytkownikbw sprawozdan finansowych w zakresie
wiarygodno$ci oraz jasnosci raportowanych danych.

Obawiamy sie, jakie bedg konsekwencje wprowadzenia nowego podejscia do ksiegowania
przychodow i ich wptyw na systemy oraz procesy w branzy, ktérej specyfikg jest zawieranie
miliondw umoéw z klientami. Biorgc pod uwage szeroki wachlarz ofert, sktadajgcych sie
zarowno z ustug telekomunikacyjnych (abonament oraz ustugi dodatkowe) oraz sprzetu
nalezy liczy¢ sie z faktem, ze wdrozenie zaproponowanych zmian oznacza tysigce lub nawet
miliony mozliwych kombinacji wyceny pojedynczego zobowigzania do swiadczenia ustug.

Chcielibysmy podkresli¢, ze zaproponowany przez IASB model rozpoznawania przychodéw
oznacza:

e Istotne zmiany w procesach ksiegowych, poniewaz wymaga wprowadzenia innego
sposobu ksiegowania i licznych dodatkowych ksiegowan - nie tylko zagregowanych, ale
tez na poziomie indywidualnego kontraktu.

e |Istotne modyfikacie w systemach IT oraz wysokie koszty dostosowania systemow.
Proponowany model wymaga wprowadzenia ksiegowan dla indywidualnych kontraktow
oraz zaktada oddzielne ksiegowanie zobowigzania do swiadczenia ustug dla kazdego z
elementu transakcji. Stosowanie takich ksiegowan wymaga wyjatkowo duzych
modyfikacji w systemach IT, gdyz poszczegdlne elementy transakcji sa rejestrowane
przez rozne systemy IT Np. sprzedaz sprzetu oraz sprzedaz abonamentu. Nie jest
mozliwe rejestrowanie tych wszystkich zdarzen przez systemy bilingowe. Ponadto,
zazwyczaj operatorzy telekomunikacyjni uzywajg kilku systeméw bilingowych. Oznacza
to koniecznos$¢ modyfikacji tych systeméw oraz zapewnienie spojnosci pomiedzy nimi.

Wptyw zmian na systemy IT oceniamy, jako gigantyczny. Konieczne bedzie przesuniecie
zasobow z obszarow zwigzanych z rozwojem biznesu do dziatan zwigzanych z
dostosowaniem systemow do nowych wymagan ksiegowych.

e Bardzo duzg ztozonosS¢ operacyjng: zmianie ulegng systemy i procesy operacyjne, co
rodzi ryzyka zwigzane z prawidtowym zaprojektowaniem procedur kontrolnych.

e |ASB zaktada, ze standard zostanie zastosowany retrospektywnie, co oznacza
koniecznos¢ wprowadzenia do systemow ogromnej ilosci danych z umow zawartych
wczesniej.

Naszym zdaniem wprowadzenia nowego sposobu ksiegowania przychodéw w formie
zaproponowanej przez |IASB bedzie miato negatywny wptyw na sprawozdawczos¢ firm - nie
tylko z branzy telekomunikacyjnej, ale takze dla spétek dostarczajgcych media. Za gtéwne
zagrozenia uwazamy obnizong jako$¢ sprawozdawczosci finansowej oraz wysokie koszty
dostosowania do nowych wymogow.

W przypadku watpliwosci chetnie osobiscie zaprezentujemy zakres oczekiwanych zmian w
standardzie rachunkowosci dotyczgacym rozpoznawania przychodéw w miejscu i czasie dla
Panstwa dogodnym.

Z powazaniem
Maciej Rogalski Jerzy Sadowski
V-Prezes PIIT V-Prezes PIIT



