Warszawa, dnia 2010-01-11
PI1IT/11/2010

Pani Mirostawa Hellich

Zastepca Dyrektora Departamentu Spraw Obywatelskich
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji

W nawigzaniu do pisma z dnia 6 stycznia 2010 r. znak: DSO/WEL-0230-1(157)/08/09/10,
Polska Izba Informatyki i Telekomunikacji [PIIT] przedstawia, co nastepuje.

Podsumowanie

Ponizsze przepisy — zawarte w prawie telekomunikacyjnym oraz w rozporzgdzeniu ministra
infrastruktury wskazujg, iz operatorzy telekomunikacyjni sg zobowigzani prawnie do
rejestrowania adresu zameldowania abonenta w okreslonych sytuacjach. Réwnoczesnie
dane te sg wykorzystywane przez operatordow telefonii mobilnej do uwiarygodniania miejsca
zamieszkania abonentow przy podpisywaniu umowy.

Wydaje sie wiec konieczne znowelizowanie ustawy Prawo Telekomunikacyjne oraz
zwigzanej z nig rozporzadzen. W przypadku podpisywania umowy na swiadczenie ustug
mozna zastosowac standardowe rozwigzania dla rynku, tym bardziej, ze abonent nie ma
obowigzku uaktualnia swych danych przy zmianie miejsca zamieszkania.

Izba deklaruje petne wsparcie w procesie legislacyjnym dotyczgcym ewidencji ludnosci oraz
dowoddw osobistych oraz przy nowelizacji innych ustaw z tym zwigzanych.

Uwagi ogdlne

W zakresie objetym przedmiotem ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne
(Dz. U. Nr 171, poz. 1800 z p6zn zm.), zwana dalej ,,Pt”, tj.:

a) $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych,
b) dostarczanie publicznych sieci telekomunikacyjnych lub udogodnien towarzyszgcych,

pragniemy uprzejmie poinformowaé, iz zgodnie z przepisem art. 10 Pt dziatalnos¢
telekomunikacyjna bedaca dziatalnoscig gospodarczg jest dziatalnoscig regulowang i podlega
wpisowi do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych.

Wopisowi do rejestru podlega réwniez dziatalnos¢ telekomunikacyjna prowadzona przez
przedsiebiorce telekomunikacyjnego z panstwa cztonkowskiego albo panstwa, ktére zawarto
ze Wspdlnotg Europejska i jej panstwami cztonkowskimi umowe regulujagcg swobode
Swiadczenia ustug, ktory czasowo Swiadczy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej ustugi na
zasadach okreslonych odpowiednio w przepisach Traktatu ustanawiajgcego Wspodlnote
Europejskg, umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym albo w przepisach innej umowy
regulujgcej swobode swiadczenia ustug.



Rejestr jest prowadzony przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej, ktéry posiada
doktadne dane dotyczace liczby przedsiebiorcow telekomunikacyjnych oraz zakresu
Swiadczonych przez nich ustug.

Elektroniczna wersja rejestru dostepna jest na stronie internetowej Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej

http://www.uke.gov.pl/uke/index.jsp?place=Lead24&news cat id=379&news id=4009&lay
out=9&page=text

W zwigzku z powyzszym informacje wiarygodng oraz uwzgledniajgca wszystkie podmioty
Swiadczgce Ustugi telekomunikacyjne moze dostarczy¢ Prezes Urzedu Komunikacji
Elektroniczne;.

Uwagi Szczegotowe

W zakresie wskazania przepiséw uprawniajacych przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych do
przetwarzania danych osobowych uzytkownikéw zawartych m.in. w dowodach osobistych lub
zaswiadczeniach o zameldowaniu, PIIT pragnie uprzejmie wskaza¢ na nastepujgce przepisy Pt:

= Art. 161. 1. Z zastrzezeniem ust. 2, tresci lub dane objete tajemnicg telekomunikacyjng moga
by¢ zbierane, utrwalane, przechowywane, opracowywane, zmieniane, usuwane lub
udostepniane tylko wéweczas, gdy czynnosci te, zwane dalej "przetwarzaniem", dotyczg ustugi
Swiadczonej uzytkownikowi albo sg niezbedne do jej wykonania. Przetwarzanie w innych
celach jest dopuszczalne jedynie na podstawie przepiséw ustawowych.

2. Dostawca publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych jest uprawniony do
przetwarzania nastepujacych danych dotyczacych uzytkownika bedacego osobg fizyczng:

1) nazwisk i imion;

2) imion rodzicow;

3) miejscai daty urodzenia;

4) adresu miejsca zameldowania na pobyt staty;

5) numeru ewidencyjnego PESEL - w przypadku obywatela Rzeczypospolitej Polskiej;

6) nazwy, serii i numeru dokumentow potwierdzajgcych tozsamos$é, a w przypadku
cudzoziemca, ktéry nie jest obywatelem panstwa cztonkowskiego albo Konfederacji
Szwajcarskiej - numeru paszportu lub karty pobytu;

7) zawartych w dokumentach potwierdzajgcych mozliwos¢ wykonania zobowigzania wobec
dostawcy publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych wynikajgcego z umowy o
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

3. Oprécz danych, o ktérych mowa w ust. 2, dostawca publicznie dostepnych ustug
telekomunikacyjnych moze, za zgoda uzytkownika bedgcego osobg fizyczng, przetwarzaé
inne dane tego uzytkownika w zwigzku ze Swiadczong ustugy, w szczegdlnosci numer
identyfikacji podatkowej NIP, numer konta bankowego Iub karty pfatniczej, adres
korespondencyjny uzytkownika, jezeli jest on inny niz adres miejsca zameldowania na pobyt
staty tego uzytkownika, a takze adres poczty elektronicznej oraz numery telefonéw
kontaktowych.

= Art. 78.

1. Operator publicznej sieci telefonicznej jest obowigzany udostepnia¢ Prezesowi UKE
informacje dotyczace lokalizacji zakonczenia sieci, z ktdrego zostato wykonane potgczenie do
numeru alarmowego "112" albo innego numeru alarmowego: 1) w czasie rzeczywistym - w
przypadku operatora ruchomej publiczne;j sieci telefonicznej, 2) w trybie wsadowym - w
przypadku operatora stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej - w celu udostepnienia tych



danych, za posrednictwem systemu, o ktérym mowa w ust. 4, odpowiednio centrum
powiadamiania ratunkowego albo wtasciwym terytorialnie jednostkom stuzb ustawowo
powotanych do niesienia pomocy.

2. Dostawca publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych jest obowigzany nieodptatnie
przekazywac Prezesowi UKE dane, o ktorych mowa w art. 161 ust. 2 pkt 4-6 i art. 169 ust. 1
pkt 1-3, dotyczace abonenta Ilub zarejestrowanego uzytkownika koncowego ustugi
przedptaconej dla zapewnienia funkcjonalnosci systemu, o ktérym mowa w ust. 4.

3. Informacje dotyczace lokalizacji zakoriczenia sieci sg to dla:

1) stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej - doktadny adres zainstalowania
zakonczenia sieci;
2) ruchomej publicznej sieci telefonicznej - geograficzne potozenie urzadzenia

koncowego uzytkownika publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych.
4. Informacje i dane, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, powinny by¢ przekazywane do systemu, w
ktdrym sg gromadzone i nieodptatnie udostepniane:

1) centralnemu punktowi systemu centréw powiadamiania ratunkowego - w przypadku
potgczen do numeru alarmowego "112" oraz do numerdw alarmowych ustalonych
dla Policji, Panstwowe] Strazy Pozarnej i pogotowia ratunkowego, chyba ze stuzba
ustawowo powotfana do niesienia pomocy, wykorzystujagca dany numer alarmowy,
posiada witasny punkt centralny mogacy wspdtpracowad z systemem albo

2) innym niz wymienione w pkt 1 stuzbom ustawowo powotanym do niesienia pomocy -
w przypadku potaczen do innych numerdw alarmowych.

5. Dostawca publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych przekazuje, dla zapewnienia
funkcjonalnosci systemu, o ktérym mowa w ust. 4, aktualne dane, o ktdrych mowa w ust. 2,
niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od dnia zaistnienia ich zmiany, a jezeli
zmiany takie nie nastgpity nie rzadziej niz raz w miesigcu.

6. Prezes UKE zarzadza systemem, o ktdrym mowa w ust. 4, oraz jest uprawniony do
przetwarzania zgromadzonych w nim informacji i danych w celach zwigzanych z
zapewnieniem funkcjonalnosci systemu.

7. Rada Ministrow okresli, w drodze rozporzadzenia, organizacje i funkcjonowanie systemu, o
ktorym mowa w ust. 4, oraz warunki gromadzenia i przekazywania do tego systemu
informacji i danych od przedsiebiorcy telekomunikacyjnego i ich udostepniania centrom
powiadamiania ratunkowego oraz jednostkom terytorialnym stuzb ustawowo powotanych do
niesienia pomocy, biorgc pod uwage sprawnosé¢ dziatania systemu, a takze efektywnosc
niesienia pomocy przez te stuzby i zapewnienie ciggtosci swiadczenia przez przedsiebiorce
telekomunikacyjnego ustug telekomunikacyjnych, dostarczanie sieci telekomunikacyjnych lub
udogodnien towarzyszacych.

7a. Minister wiasciwy do spraw wewnetrznych okresli, w drodze rozporzadzenia, organizacje i
funkcjonowanie centralnego punktu systemu centréw powiadamiania ratunkowego oraz
punktow centralnych stuzb, o ktédrych mowa w ust. 4 pkt 1, majac na uwadze zapewnienie
sprawnej dystrybucji udostepnianych przez system, o ktérym mowa w ust. 4, informacji i
danych wifasciwym terytorialnie centrom powiadamiania ratunkowego, wojewddzkim
centrom powiadamiania ratunkowego oraz jednostkom stuzb ustawowo powotanych do
niesienia pomocy.

8. Przekazywanie danych, o ktérym mowa w ust. 2, nie wymaga zgody abonenta Ilub
zarejestrowanego uzytkownika koncowego ustugi przedptfaconej.



Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 17 czerwca 2009 r. w sprawie korzystania z
uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych (Dziennik Ustaw Nr 97 poz. 810 z dnia 23
czerwca 2009 r.).

Art. 169. 1. Dane osobowe posiadane przez przedsiebiorce telekomunikacyjnego zawarte w
publicznie dostepnym spisie abonentéw, zwanym dalej "spisem", wydawanym w formie
ksigzkowej lub elektronicznej, a takze udostepniane za posrednictwem stuzb informacyjnych
przedsiebiorcy telekomunikacyjnego powinny by¢ ograniczone do:

1) numeru abonenta lub znaku identyfikujgcego abonenta;

2) nazwiska i imion abonenta;

3) nazwy miejscowosci oraz ulicy, przy ktérej znajduje sie zakoriczenie sieci, udostepnione
abonentowi - w przypadku stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej albo miejsca
zameldowania abonenta na pobyt staly - w przypadku ruchomej publicznej sieci
telefonicznej.

Z powganiem
Dr inz. Wactaw Iszkowski

Prezes PIT



